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แนะน ำใหรู้้จกักบั 
SmartPhone
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Smartphone คืออะไร
Smartphone คือ โทรศพัท์ที่รองรับระบบปฏิบัติกำรต่ำงๆ เช่น iOS, 
Android เป็นต้น 
อุปกรณ์พกพำที่เสมือนยกเอำคุณสมบัติที่ PDA และคอมพิวเตอร์มำไว้
ภำยในหนึ่งเดียว

ท่ีมำข้อมูล : 
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คุณสมบัติของ Smartphone
กำรเช่ือมต่ออุปกรณ์ไร้สำย ได้แก่ คอมพิวเตอร์, PDA, 
โทรศพัท์เครื่องอื่น, เครื่องพิมพ์ หรือกล้องดิจิตอล เป็นต้น
รองรับไฟล์ Multimedia ได้หลำกหลำยรูปแบบ ได้แก่ 
รูปภำพ(ภำพนิง่), ภำพเคลื่อนไหว, เสียง, วิดีโอ เป็นต้น

ท่ีมำข้อมูล : 
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รู้จักกบัระบบปฏิบตัิกำร 
Android Phone / 

iOS Phone
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Operating System : Android
แอนดรอยด์ (Android) เป็นระบบปฏิบัติกำรที่มี
พืน้ฐำนอยู่บนลินุก์์
ถูกออกแบบมำส ำหรับอุปกรณ์ที่ใช้จอสัมผัส เช่น
สมำร์ตโฟน และแท็บเล็ตคอมพิวเตอร์
แอนดรอยด์เป็นระบบปฏิบัติกำรโอเพน์อร์์ และกูเกิล
ได้เผยแพร่ภำยใต้ลิขสิทธ์ิอำปำเช ์่ึงโอเพน์อร์์จะอ
นุญำตให้ผู้ผลิตปรับแต่งและวำงจ ำหน่ำยได้ (ภำยใต้
เงื่อนไขที่กูเกิลก ำหนด)

ท่ีมำข้อมูล : 
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Operating System : iOS
ไอโอเอส (ก่อนหน้ำนีใ้ช้ช่ือ ไอโฟนโอเอส) คือ
ระบบปฏิบัติกำรบนอุปกรณ์พกพำ (สมำร์ตโฟน, แท็บเล็ต
คอมพิวเตอร์) พัฒนำและจ ำหน่ำยโดยบริษัทแอปเปิล
เปิดตัวครัง้แรกในปี ค.ศ. 2007 เพื่อใช้บนไอโฟน และได้มี
กำรพัฒนำเพิม่เติมเพ่ือใช้บนอุปกรณ์พกพำอื่นๆ เช่น ไอ
พอดทัช, ไอแพด, ไอแพด มินิ และแอปเปิลทีวี

ท่ีมำข้อมูล : 

ไอโอเอสแตกต่ำงจำกวินโดวส์โฟนของไมโคร์อฟท์และแอนดรอยด์ (ระบบปฏิบัติกำร)ของกูเกลิ ตรงท่ีแอปเปิลไม่อนุญำตให้น ำไอโอเอสไปติดตัง้บนอุปกรณ์ท่ีไม่ใช่อุปกรณ์ของแอปเปิล

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%94%E0%B8%A7%E0%B8%AA%E0%B9%8C%E0%B9%82%E0%B8%9F%E0%B8%99
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%84%E0%B8%A1%E0%B9%82%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%8B%E0%B8%AD%E0%B8%9F%E0%B8%97%E0%B9%8C
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%81%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%A2%E0%B8%94%E0%B9%8C_(%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%9B%E0%B8%8F%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3)
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B9%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%A5
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รู้จักกบั Android OS 
Version ต่ำงๆ



พิชญศิ์ณี แขเพ็ญอ ำไพ วิทยำกร

Android OS Version ต่ำงๆ
1.0 Alpha, 1.1 Beta, 1.5 Cupcake, 1.6 Donut
2.0 Éclair, 2.2 Froyo, 2.3 Gingerbread
3.0 Honeycomb
4.0 Ice Cream Sandwich, 4.2 Jelly Bean, 4.4 
KitKat
5.0 Lollipop
6.0 Marshmallow

ท่ีมำข้อมูล : 
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Android OS Version ต่ำงๆ
7.0 Nougat
8.0 Oreo
9.0 Pie
10 Q ยังไม่มีช่ืออย่ำงเป็นทำงกำร เริม่ใช้ 13 มี.ค.62

ท่ีมำข้อมูล : 
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รู้จักกบั iOS Version 
ต่ำงๆ
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iOS Version ต่ำงๆ
1.x - โดยใช้ช่ือว่ำ iPhone OS
2.X - รองรับส ำหรับกำรใช้งำนใน iPhone 3G และ iPod 
Touch รองรับ App store เป็นครัง้แรก
3.X - ใช้งำนใน iPhone 3GS สำมำรถคัดลอกและวำง
ข้อควำม และส่ง MMS ได้
4 - ใช้งำนใน iPhone 4 รองรับฟังก์ชนั Multitasking

ท่ีมำข้อมูล : 
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iOS Version ต่ำงๆ
5 - ใช้งำนใน iPhone 4S รองรับระบบ ไอคลำวด์ และ สิริ
6 - รใช้งำนใน iPhone 5 และไอพอดทัช สำมำรถ Facetime 
ผ่ำนระบบเ์ลลูล่ำร,์ กำรถ่ำยภำพแบบพำโนรำมำ
7 - เพิม่สถำนีวิทยุไอจูนส์ ศูนย์กำรตัง้ค่ำด่วน
8 - เพิม่ไอคลำวด์ไดรฟ์ กำรแจ้งเตือนแบบอินเตอร์แอกทีฟ 
กำรแบ่งปันข้อมูลในภำยในครอบครัว และระบบกำรค้นหำใหม่  
9 - ปรับปรุง Siri ให้มีควำมแม่นย ำ้มำกขึน้กว่ำเดิม , เปล่ียน
แอปพลิเคชนั จำก Passbook เป็น Wallet

ท่ีมำข้อมูล : 
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iOS Version ต่ำงๆ
10 - เปลี่ยนหน้ำตำ Lock Screen, เปลี่ยนเสียงเอกเฟ
คบำงส่วน เป็นต้น
11 - ออกแบบหน้ำตำของระบบ โปรแกรม และไอคอนใหม่ 
ปรังปรุง Siri ทัง้ไอคอน หน้ำจอ เสียง หรือควำมฉลำดที่
มำกขึน้ และเพิม่แอป Files
13 - พิม่ Dark mode แอพกล้องสำมำรถแต่งรูปภำพโดย
ใช้แสงและสี ปรับปรุง Siri ให้มีเสียงพูดที่ธรรมชำติมำก
ยิง่ขึน้

ท่ีมำข้อมูล : 
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วิธีดูสเปคเเละเทคโนโลยีใน
สมำร์ทโฟน 
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วิธีดูสเปค เเละเทคโนโลยีในสมำร์ทโฟน

หน้ำจอ ์ีพียู แรม รอม

ระบบชำร์จ
ระบบควำม
ปลอดภัย

กำรเช่ือมตอ่ ฟีเจอร์อื่นๆ
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วิธีดูสเปค - หน้ำจอแสดงผล

กำรแสดงผลควรมีควำมคมชดัอย่ำงน้อยในระดับ Full 
HD+
ควรรองรับมำตรฐำนกำรแสดงผลอย่ำงน้อยหนึ่ง
มำตรฐำน เช่น HDR10 หรือ Dolby Vision เป็นต้น
ควรมีกระจก Gorilla Glass 5 ขึน้ไป

ท่ีมำข้อมูล : 
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วิธีดูสเปค - CPU

ชิปเ์ต็ค่ำย Snapdragon : Snapdragon 835, 
845*, 855*
ชิปเ์ต็ค่ำย Kirin : Kirin 970 / 980*
ชิปเ์ต็ค่ำย Samsung : Exynos 9810*, 9820*

ท่ีมำข้อมูล : 
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วิธีดูสเปค - RAM
ควรเป็นแบบ LPDDR4x ขนำดอย่ำงน้อย 6GB ขึน้ไป

ท่ีมำข้อมูล : 
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วิธีดูสเปค - ROM
ควรเป็นแบบ UFS 2.0 / 2.1 ควำมจุ 128GB ขึน้ไป

ท่ีมำข้อมูล : 

ท่ีมำรูปภำพ : 
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วิธีดูสเปค - ระบบชำร์จ
ควรมีระบบชำร์จเร็ว เช่น 

Quick Charge 3.0, 4.0, 4+
Dash Charge, 
SuperCharge, SuperCharge 40W
SuperVOOC

ท่ีมำข้อมูล : 
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วิธีดูสเปค - ระบบควำมปลอดภัย

ควรมีระบบปลดล็อกด้วยลำยนิว้มือ 
หรือระบบปลดล็อกด้วยใบหน้ำแบบ 3 
มิติ หรือสแกนหน้ำในที่แสงน้อย 
(Infrared Camera)

ท่ีมำข้อมูล : 
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วิธีดูสเปค - ระบบกำรเช่ือมตอ่

รองรับ 4G ทัง้สอง์ิมกำร์ด และ 
VoLTE ทัง้สอง์ิมกำร์ด
รองรับกำรเช่ือมต่อ Wi-Fi 802.11 
a/b/g/n/ac ควำมถ่ี 2.4GHz และ 
5GHz (Dual Band)
รองรับ Bluetooth 5.0
รองรับ NFC

ท่ีมำข้อมูล : 
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วิธีดูสเปค - ฟีเจอร์อื่นๆ

จอควำมละเอียด 2K+ 
ถึง 4K
ระบบระบำยควำมร้อน
บริกำรหลังกำรขำย
สิทธิประโยชน์หรือบริกำร
ด้ำนอื่นๆ
ระบบชำร์จไร้สำย

ท่ีมำข้อมูล : 

ชิปเสียงแยก
ระบบเสียงรอบทิศทำง
ล ำโพงคู่
รองรับ 4.5G
คุณสมบัติกันน ำ้กันฝุ่น
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๑๐ วิธีกำรใช้งำน 
SmartPhone

อย่ำงชำญฉลำด
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10 วิธีกำรใช้งำน SmartPhone อย่ำงชำญฉลำด

1.รู้วิธีใช้งำน
2.รู้ว่ำจะปิดเสยีง

ยังไง
3.เรียนรู้มำรยำท 

กำละเทศะ
4.ใช้อยำ่ง
ระมัดระวัง

5.ปิดกำรแจง้
เตือนอเีมล

6.ปิดกำรแจง้เตอืน
ทัง้หมด

7.ท ำควำมสะอำด
เครื่อง (ข้ำงในระบบ)

8.เกบ็มนัใส่กระเป๋ำ 9.ส ำรองข้อมูล
10.ตรวจสอบ

ค่ำใช้จำ่ย

ท่ีมำข้อมูล : 
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กำรใช้งำน SmartPhone

Android
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Android Home Screen

icon

Google Search

System & Status

Home

Back

Notification Bar

Recent Apps

All Apps
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Android All Apps

ท่ีมำรูปภำพ : 



พิชญศิ์ณี แขเพ็ญอ ำไพ วิทยำกร

Recents screen

ท่ีมำรูปภำพ : 
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System bars

Status Bar Navigation Bar

ท่ีมำรูปภำพ : 
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Notifications

ท่ีมำรูปภำพ : 



พิชญศิ์ณี แขเพ็ญอ ำไพ วิทยำกร

Settings
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เลขำนุกำรส่วนตัว Google Assistant
คุณหำข้อมูลและท ำสิง่ต่ำงๆ ให้เสร็จสิน้ได้ด้วยควำมช่วยเหลือจำก Google 
Assistant เพียงถำมค ำถำมและสัง่ให้ท ำสิง่ต่ำงๆ

สิง่ที่ต้องมี โทรศพัท์หรือแท็บเล็ตจะต้องมีสิง่ต่อไปนีจ้ึงจะใช้ Google Assistant ได้
•Android 5.0 ขึน้ไป
•แอป Google เวอร์ชนั 6.13 ขึน้ไป
•บริกำร Google Play
•หน่วยควำมจ ำ 1.0 GB
•ตัง้ค่ำภำษำของอุปกรณ์เป็นภำษำท่ีระบุไว้ข้ำงต้น

ท่ีมำข้อมูล : 
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ภำษำที่ใช้ได้
โทรศพัท์และแท็บเล็ต Android จะใช้ Google 
Assistant ได้ในภำษำอำหรับ จีน (ตัวย่อ) จีน (ตัว
เต็ม) เดนมำร์ก ดัตช ์อังกฤษ ฝรัง่เศส เยอรมัน 
ฮินดี อินโดนีเ์ีย อิตำลี ญี่ปุ่น เกำหลี นอร์เวย์ 
โปแลนด์ โปรตุเกส (บรำ์ิล) รัสเ์ีย สเปน สวีเดน 
ไทย ตุรกี และเวียดนำม และจะมีภำษำอ่ืนเพิม่เรว็ๆ 
นี้

Google Assistant
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Android Market – Google Play Store
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กำรใช้งำน SmartPhone

iOS
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iOS Home Screen

icon

System & Status

Home

Notification Bar
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เลขำนุกำรส่วนตัว Siri
พูดว่ำ "หวัดดี Siri"
เพียงแค่พูดว่ำ "หวัดดี Siri" แล้วพูดสิง่ที่คุณต้องกำร ตัวอย่ำงเช่น พูดว่ำ 
"หวัดดี Siri วันนีอ้ำกำศเป็นยังไงบ้ำง"

"หวัดดี Siri" สำมำรถใช้งำนได้บน iPhone SE, iPhone 6s หรือใหม่กว่ำ, 
iPad Pro (ยกเว้นรุ่น 12.9 นิว้ รุ่นท่ี 1) และ iPad (รุ่นท่ี 5 หรือใหม่กว่ำ)

ท่ีมำข้อมูล : 
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อุปกรณ์ที่รองรบั "หวัดดี Siri"
iPhone

iPhone X หรือใหม่กว่ำ
iPhone 6s หรือใหม่กว่ำ

AirPods
AirPods (รุ่นท่ี 2)

iPad
iPad Air (รุ่นท่ี 3)
iPad mini (รุ่นท่ี 5)
iPad Pro รุ่น 12.9 นิว้ (รุ่นท่ี 3)
iPad Pro (11 นิว้)
iPad Pro 12.9 นิว้ (รุ่นท่ี 2)
iPad Pro (10.5 นิว้)
iPad Pro (9.7 นิว้)
iPad (รุ่นท่ี 6)

Apple Watch
Apple Watch ทุกรุ่น
HomePod
HomePod ทุกรุ่น
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iOS Market – App Store


