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OpenOffice �������	
��

�
���
�����
�����������
�����������������������!�"�
��
� Microsoft
Office ���#����	� ��
�������$%���&���'$��#'$(�
��� 
��
����
������)�*�+�#�	,�
&���� ����
-
�$���$��#������
��� MS Office +�����#

"�
��
� OpenOffice �
%������#"�
��
��$��
5 "�
��
�+����. Writer "�
��
����

�"/
������


���#���.���� MS Word, Calc "�
��
����
���	
���#���.���� MS Excel, Impress "�
��
�/
���������

"�
��
���,��
�����

����.�#�����
�.����,�1��'!2
�
,��$%��!�#���1(3� ���#�4��
�����
������$���$�#
+�.�.��%������
�6��������"���
�7����/����.�
�'�8
�&�$�#������,������������#����# Tabbed
Browser /
�����3�����
-	��	�3�"�
��
� �
9��/���
�.��1#�# (Extension) �/9���/���'�������
-�����.
"�
��
�+��	��	�����


���#���.���� MS PowerPoint, Base "�
��
�<��1���&$
���#���.���� MS Access �$% Draw "�
��
����)�/

��
����3���,��	�

�$%��	���

���#
�'����'.��1����&�1�� MS Office �$%��

/�=���#.��	.���9��� �4��!�����'
�
�$�#��.������
������ OpenOffice ������1(3��
9��#> �(��������

	�����������
%�#��'.����	
��

+���������!� ��3�
���
����
�������.���!''$ �$%��'
�


OpenOffice
��������� : Microsoft Office
http://www.openoffice.org

Mozilla Firefox
��������� : Internet Explorer
http://www.mozilla.com

���������	
�
Desktop Application

��9��/&�-(����	
��

"��/.���

�  �$�#'�����%�(�-(��	.$��!��
  �
9��!�"�
��
�  OpenOffice �	.�
��+��'
���.� �4��!���
��"�
��
�"��/.���

����������������
-������������"�
��
�#��?�		.��> +�.�.��%����"�
��
��&���� �4��/$�
�
��@� �$%"�
��
�����������

��,	

���	
��

"��/.���

� �,#����������������
%"#��
�#.�����F�$���
����'
�
 �/
�%�4��!�����"�
��
�"��/.���

������#
������������/9��G�&���
%�����'
�
"�#�H/�% +�.�.��%����"�
��
����� Collaboration, ERP/CRM, Web/Email Server �$%
Security �(��$����$���	.����"�
��
�������������
����
�
���
�$%
��*�'����$��)�#����'
�
#!'���.��3���3�

"�
��
��$.!� Desktop Application ���
SIPA +��
�� 29 "�
��
�"��/.���

�+��
����������
� (Chantra) �(������"'
���

�G#�/
.���	
��

"��/.���

�����!''$
����+�
�&��� �$%����
-����
"�$�"�
��
�
��$.���3+�������,� www.chantra.in.th �.����(��
1��"�
��
�����.�����+����.
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Mozilla Thunderbird ����"�
��
�
��/�.�����$
���

��
�� POP3 Mail ���4��
�����
�����	.��> ����#����
����$
/
����

/ 
��
����
������)�*�+�#+��
�	,�
&���� "�
��
����!���.�	.��> ��.� ��
�����

���
,� ����
	
������$%�6����� Junk Mail
��
%��	
�����+�
���������� 
��
����

��*�
'����$��)�#���#��
�1��
���+�$


����%����"��/.���

� �	. GIMP �,����"�
��
�
�
��@�'�������
-�&� +�.���#����"�
��
�

%����9�����/�#.�� Photoshop +�.�.��%������

������!��$�#�

�$%�����$ ���)�/������+�� ��
�@$�	�

�$% Plug In ����
�
�����'��'/��F*	.��>
��.� +$.�H��� +$.��� ����	��

Inkscape ����"�
��
����)�/�����,��	�

 2
��	� �����	
<��1�� W3C ����9���.� scalable vector
graphics (SVG) �(��������

��	 XML �����#����	-!
��)�/������# point, path �$% shape /93�<��
"�#����, ���	
, '��������1�� stroke [$[ ����
�+	$
1����	-!

"�
��
��
��������
 PDF "�#	
� ���"�
��
�
�����"���
"�
��
����,+���/�#����1�3�	����
����
/��/
��	� �	.�$9���'
9���/��/
���� PDFCreator
��.���3� ����
-������
.�����	�����*
)�*�+�#
+���� 
��-(���'�������
-����'����$��)�#
�/9�����6�������
���#
���G.���$%
��
����

��$�+�$
���� JPEG, PNG, BMP, PCX, TIFF,
Postscript (PS) �$% Encapsulated Postscript
(EPS) ���#

"�
��
��.�#�
����G�)&��'���'���
9� Mind
Map �.�#����
�
�#��
�#�'���'����$��*2%��

�	��1�����#G��)�/ �.�#������'���'�����
�!�F&�#
�$�� �������"#� ���'
9������#��8$��*2

�$%
&�)�/���G��G���
.������#.���
�#��.�# ���
�&����������� �.������$%��"'
��
�����
����
�#�
1���&$�����

"�
��
���$	������# 
��
����
�$.�+�$
)�/�$%
���#��!�
&���� +�.�.��%���� mp3, ogg, mp4, avi,
wav, flv 
��-(�+�$
 3GP 1��"�
F�/�
�9�-9����#

"�
��
����+�.
���#.&����������
� OpenProj ����
"�
��
������
"'
���
 �.�#����
�����
-
�&+��
������.��G����	.��> ��3��%��
,���9���� ��
�#����#�
'����	�	.��
%��.���G�����������G�+��������
����1(3��
�� ����
-�&+���.�������������������_	
����%��G$�
%��	.������
,�1��"'
���
 ����	��
���'!2����G�&�
���
�
9�G�&�����
"'
���
 �$%
	�����
����G���� �

$!��6����#����$����	�����

"�
��
�"��/.���

��#.�� OpenProj ����%����!�
���
��'!2

GIMP
��������� : Adobe Photoshop
http://www.gimp.org

FreeMind
	�
��
��	 :
http://freemind.sourceforge.net/

Inkscape
��������� : Adobe Illustrator
http://www.inkscape.org

Mozilla Thunderbird
��������� : Microsoft Outlook Express
http://www.mozilla.com

VLC
http://www.videolan.org

OpenProj
��������� : Microsoft Project
http://www.openproj.org

PDFCreator
��������� : Adobe Arcobat
	�
��
��	 : http://sector7g.wurzel6.de/
pdfcreator/index_en.htm
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����
�������������������
���������� (CMS)

"�
��
� CMS �(��/�=�����#)�*� PHP ���������!�
	����(�����4��!��� ��
����G$��,�+�	
��#���
������# ���#
&����1�� Blog 	.�����"�
��
�
CMS �9�� �����
&������
����������,���$��*2%
1��1.��+
������ '�������
-�����9�� �,+�.+��#����#.��
+���.� CMS 	���9�� +�.�.��%������
�
�����,�"�#
+�.	�����'���
�&������
�1�#�"�
��
� �
9���

�
���	.��4��
�����
�����	������� ����	��

CMS #.������ Content Management System
����
%�����	
��

 �.�#����
�
����$%�
���

��,�+�	
����(�����
,�
&� ����
-/�=����,�+�	

	�3��	.��,������1����$,� 1����$��+���-(���,�
1�����8. �/
�%��
�
�����,�+�	
���# CMS G�&���
���+�.	�����'���
�&����
�1�#�"�
��
� �,����
-
�
�����,�+�	
������4��
�����
������$���$�#+��
����$������3� ��.� 
%��������93�����	"���	�
�
���������,���	"���	������.����
9�����/$	���
�$9��+�� ��
%��'����1���&$ �
%���1.�� ��
�����

�6�#"q*2� �$%�-�	���
�1���� ����'�����

�
�
9�����	.��
�� Blog �(����$�����������#����4��!���
�$%'�������
-�9��> ��������#


��-(�����
-�
����$��#� �/����	��  �����$�  ���+1
�.���
%���	.��> �$%����	�1��"���
� ���
����%�����
&����1����,�+�	
�	.$%��.�+�����#
�4��!��������	
��

"��/.���

��������
��� CMS
��$�����
��$�#	�����#��� ���� Mambo,
XOOPs, Joomla �$% Drupal ����	��

"�
��
� CMS 	���
�> ���G�&'�
�&����$%�������
��� �����,�+�	
��3�1��+�#�$%	.���
%��F PHP-
Nuke ����"�
��
� CMS ����1�#����#)�*� PHP
�����
.�����<��1���&$ MySQL ��
�1����1��
PHP-Nuke �������
��������,�+�	
�$�#����
�
9����.�#

���� CMS ���	����(�� �(����G�&��#�������1(3��
9��#>
���#�!���.�������4��
�����
�����'
�'
�� �$%
����/$	������,������#��� ��
'��'!��$%
�
���	.���
�������+���.�# �$%����
-/�=��
"�
��
��/����	��+��	��'���	�����
 
��-(�
����	���,�+�	
�����#���+��������#

"�
��
� CMS �1�#����#)�*� PHP �$%���
<��1���&$ MySQL ����
%�����-&��
���1(3��/9���������
��,���//$��'��� (Web Application) ����
���
��93���1����,�+�	
 �!���.�1�� Joomla '9�'����.�#
����
������ G�&�������
-�
����$%�&�$��,�+�� "�#
+�.������	�����'���
�&��������
�1�#�"�
��
�

XOOPS #.������ eXtensible Object Oriented
Portal System ����"�
��
� CMS �����/93�<����
���)�*� PHP �$%<��1���&$ MySQL ��.����#�
��� CMS 	���9��> �	.���!���.�'9� ����"�
��
������
'���#9��#.!��&� �$%������/$	��#�����.����#�
��� Mambo 
��-(���"�
��
���
�����
��
"�
��
� Dreamweaver �.�#�������
-������
��������/$	+����#���

PHP-Nuke
http://www. phpnuke.org

XOOPS
http:// www.xoops.org

Drupal
http://www. drupal.org

Mambo
http:// mambo-foundation.org

Joomla
http:/www.joomla.org
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"�
��
� ECM "��/.���

�
%�������������
"�
��
���(��1��"$� ���������
����'
�
���	���
��
���	
��

�����
1���&$����'
�
�������
-�
��
�	.��$%1#�#'�������
-+��	��	�����

Alfresco /�=�����#)�*����� ����
-�����
+����3���
%���}���	���
���"���
�$%#&����


��'
�
��8.> �$�#��.���	.���
%��F����

�����	
��

1�� Alfresco +��
%#!�	
������ +�.
�.��%����G�&G$�	���'��/���	�


%����������1��
"$��#.���
�*�����$,��
�����
��

	 ��#��
�����.�
��	�8���~!��#.���������

+$�
 
��-(�������#�$�#

%���"$��#.��������#�$�#?�

��

� ����	��

Enterprise Content
Management (ECM)

���#1���&$����������#���F�$����
%����
%��#�#.&)�#����'
�
 +�.�.��%����1.����
����/������
��
�
�#��&1���&$���	�������
��/��	���� �����
���$,��
�����
 ��
���1���&$
.����� �����
�
%������

%��.���.�����	.��> )�#����'
�
  �$%��������#  ��$.���3�
�	�����
�'
9����9�����%�1�����
���
�����

1���&$1.����
	.��> �������
%��
%���#�#���1(3� +����.���	
��

�
���
�����
1���&$)�#����'
�
�
9� ECM
(Enterprise Content Management)

Alfresco
http://www.alfresco.com

Plone
http://www.plone.org

���	
��

  ECM "��/.���

� �(��/�=����
���)�*� Python ������(�������	
��

 ECM
�
%�����)�/�#��#��$%���������#�����#.���/
.�$�#
��	.���
%��F ����
-�
���	.���
������$%
1#�#'�������
-�������%�����
������1��
��'
�
 	���#.����.�#�������� Plone +���������.�
��,�1����+��� ��,�1��
�<��$�
���$ �$%��,�+�	

��3�������$�#��.�

���	
��

 ECM ���/�=�����#)�*� Java EE ����
���	
��

�������%�������
����������'
�
1���
��8. ���.���
%�����
������$��> +����. �4��
���
��
�����
�����
 ��
�����
.����� ��
�����

1�3�	����
������!
��� ��
�����
����
�/#

����	�$ 
��-(�����
-�
���	.��$%1#�#'���
����
-+��	��'���	�����
1����'
�


��'
�
��3��� ����� Nuxeo +������� ��.� �����1.��
�����/�  
��-(��
%�
������+�# �
%�
��
��=��

��$%��
�9����
1���
%��F�
����F�
����	��

Nuxeo
http://www.nuxeo.com

���#'���������1���1	��
����������1��� ���	
��

 ECM �.����8.�(���
�'�'.��1����&� +�.�.��%����
Fusion, EverSuite �
9� SharePoint 1�� Microsoft 
��-(�"�$&��� ECM ����
�*�� SAP, Oracle �$%
IBM ����	��  ���	
��

"��/.���

��(���������$9������
%�#�� ���
����'
�
���	�����
�����	
��


ECM +������� �(�����4��!����,�����	
��

 ECM ���"��/.���

� �����'
�
��$������
"�$�+�	��	�3�
�$%/�=���/9���������%���
&������
�
���
�����
)�#�� "�#"�
��
��(���������
�&������4��!��� +����.
Alfresco, Nuxeo �$% Plone
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E-mail and
Collaboration

����������	
���������
��
����
������ ���

����������������������������
!
 "#��!$%��������
�#��������
&�&��������'����!("!��) *+���,$$#-�
.�/
)�0
�1��	���1��)�
*�����
�
�#� E-mail 	
�
Collaboration ����������� *+��	3�
�1��	���

��
	
�	3��'���������4�/� 	
�����#�3������

����
������&���������-/�5�	--

Zimbra (Commercial/Free OSS)
www.zimbra.com

1��	��� E-mail Collaboration ����-	
��
���

�
�#�1��	���1��)�
*���� ���(���
�
�����-
1��	��� MS Exchange �'�
��3������� 	
�
6,�����
���(���
���
%�����- �����4�%��4+�
��--��
�&��$��1��	�����7--����*��� 	
�
1��	����'��
�&�
��7
3�3���8 �'(�9��������
('����

Free OSS 	
� Commercial OSS ��
��&����-
����
!��$����������9

��
��	���(���1
�

1��	���1��)�
*������!�)�5!��� ������������4
�)���
��$��$��'���������4(���&��
����-
��'����-1��	��� Webmail (���&�	
�������)������-
6,�����
���$��3������
� ���������3����- Outlook
$���
�#���#�('����/ )����6,�����
���$������	��
	
��:����
&���� �����-���(���
-
�!
1���� 	
�

'
#�*� ('����������&��	)�������('�-��-*�63�	���
Commercial 3�����
8

Openwebmail
http://www.openwebmail.org/

1��	��� Open Source Webmail )�0
�$��
Neomail �������
 1.4 �'�
��3������� �
7�
��(����� �����
���� ���&����- Open Source SMTP
Server �
��3�����
 Sendmail, Postfix ���
3�


1��	���1��)�
*������!�)�5!��� �����-���3!�3��
�������	
������
��
�
������(��
��('����

?/
���
�����$�����%���/
%������	
�������
$�
�
����
������ ���	--�����-������
%
���
7�$
4+�%
���
�� ��)������-��--
�:����
&����	
��	��

iBase Collaboration Lite/Suite
http://www.icesolution.com/

Squirrelmail
www.squirrelmail.org

1��	��� Open Source Webmail )�0
�$����@�
PHP �����-1)�13��
 IMAP 	
� SMTP �����4
	����
����
�����1��� HTML 
��
8 &���'$���
���!�3� $+������4�����
��-��7--����*���&��(#�3��
�'6,�����
('�$����
�����-��������
�'��
���-4��

&�����$����
��������- MIME, Address Books 	
�
���$�����16
�����

@mail
http://www.atmail.com, GrandLinux is
distribution in Thailand
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������� CRM

SugarCRM
www.sugarcrm.com

*�63�	���-�!���(��)����%�������� (Enterprise Resource Planing : ERP) 	
�
/�������)�
"� (Customer
Relation Management) ���
�'��
+���
�#�*�63�	��� �����-�������#�����('�3��������---�!�����

����!("!��)�/� �����4
��������
 1��&���'���&
�*
��*�63�	���

SugarCRM ��� 1��	��� CRM 	--1��)�
*����
�����-����
��
%�����-�!������$�������--

/���� (CRM) ('�&����-����
!��������/��
�,$$#-�

�����4-�
(+����(�������3���8 %��
/����&�� *+��
$����
���1��
������--�!@�(�
����!���������#�
.
3���8 (����"#��!$�'����!("!��) $�����
�����
.
%��%���/
���.�/-�!���
�&������-���
"#��!$ �'.
��&�%+9
 ��������('����
��7-	�))
!����

(����.�/��������4�%�������
 SugarCRM &��$��
(#��
(#�	���.��
��7--����*���

vTiger
www.vtiger.com

*�63�	���
/�������)�
"� (CRM) ('������4(���
&��
(�9�-
��--�K!-�3!���
'
#�*�	
��!
1���� 1��6,�����

���(���
3���8 %�� vTiger �����-���� sales
force automation, customer  support & service,
marketing automation, inventory management,
��--�'��
� ������@������
�����  	
������4
���-	3�����(���
������������-
��@5����
(���
%��	3�
������� �'����
���(�9��������
�����-
�!
1����	
�
'
#�*�

������� ERP

Compiere
www.compiere.com
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��������,�+'�������&��.���,��,��&�����<'�	"��
��, ���
�������������
�������,�+	'�'��������%���
	����(+�=  !&�	�� ���������>���&	"���*+���$������?�
���/�%"�
���&5�����#���%�(�7��� ,�+!&�������
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���/?#�\������&��"���;�.'5�?@�,��&��� Security
���'�����#�,4,�+��$�,�+�����������	
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(Performance Analysis)
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